




Kết nối giá trị

đích thực

Những giải pháp marketing,

truyền thông của chúng tôi

sẽ mang đến cho đối tác

những giá trị đích thực

thông qua việc kết nối đúng

đối tượng khách hang mục

tiêu của doanh nghiệp



Giới thiệu

VCOMMS



DANH MỤC DỊCH VỤ

TRUYỀN THÔNG

TRUYỀN HÌNH

DIGITAL 

MARKETING

QUẢNG CÁO

TỔ CHỨC

SỰ KIỆN
THIẾT KẾ

ĐÀO TẠO

NGHIÊN CỨU

THỊ TRƯỜNG

“Phong cách phục vụ, chăm sóc

khách hàng chuyên nghiệp là

giá trị cốt lõi trong hành động

của chúng tôi!”



DỊCH VỤ TRUYỀN THÔNG



Triển khai truyền

thông thương hiệu

dài hạn, trung hạn,

ngắn hạn; Chiến

dịch truyền thông

cho sản phẩm mới;

Tư vấn chiến lược

truyền thông cho

doanh nghiệp theo

từng thời điểm;

Truyền thông ra

nước ngoài; Công

cụ quản trị thương

hiệu.

TRUYỀN THÔNG 

THƯƠNG HIỆU

DỊCH VỤ 

TRUYỀN THÔNG



Dịch vụ Karo Dịch vụ VNPT Pay

Dịch vụ KID English Dịch vụ MyTV

Xây dựng kế hoạch

truyền thông cho Sản

phẩm dịch vụ của VNPT

và đối tác

Dịch vụ MyEnglish

TRUYỀN THÔNG 

SẢN PHẨM DỊCH VỤ

DỊCH VỤ 

TRUYỀN THÔNG

Tu lieu VinaPhone/Clip gioi thieu Karo 3p.mp4


Lợi thế của Vcomms là

có quan hệ báo chí

rộng, có kinh nghiệm

trong xử lý khủng

hoảng, có công cụ cảnh

báo truy xuất nguồn tin

hiện đại…; Cách thức

xử lý khéo léo, đem lại

hiệu quả cho đối tác.

XỬ LÝ 

KHỦNG HOẢNG

DỊCH VỤ 

TRUYỀN THÔNG



Dịch vụ viết bài PR

và đăng trên các

báo, tạp chí, báo

điện tử Trung ương

và địa phương tại
63 tỉnh, thành.

BÀI VIẾT PR

DỊCH VỤ 

TRUYỀN THÔNG



DỊCH VỤ 

TRUYỀN THÔNG

TRUYỀN THÔNG 

NỘI BỘ



TỔ CHỨC SỰ KIỆN



Trung tâm Truyền thông



Tổ chức 

SỰ KIỆN

SỰ KIỆN 

CHÍNH TRỊ



Tổ chức 

SỰ KIỆN

Sự kiện Tổng bí thư 

Nông Đức Mạnh thăm Tập đoàn

Sự kiện đón nhận Huân chương 

Anh Hùng Lao Động

SỰ KIỆN 

CHÍNH TRỊ

Lễ kỷ niệm 70 năm ngày 

truyền thống ngành Bưu điện

Lễ trao giải 

Nhân Tài Đất Việt



Tổ chức 

SỰ KIỆN

Lễ ra mắt Dịch vụ Karo Lễ ra mắt Tổng công ty 

Dịch vụ viễn thông

Lễ kỷ niệm 25 năm 

thành lập Công ty VNPT-I

Đại nhạc hội kỷ niệm 21 năm 

Vinaphone tại Đồng Nai

SỰ KIỆN 

THƯƠNG MẠI





Tổ chức 

SỰ KIỆN

Sự kiện CSKH tại Long An Sự kiện CSKH tại Đồng Nai

Sự kiện CSKH tại Bình Dương Hoạt động Roadshow 

tại các tỉnh, thành phố

SỰ KIỆN CHĂM 

SÓC KHÁCH HÀNG 

TẠI CÁC 

TỈNH/THÀNH PHỐ



TỌA ĐÀM & 

HỘI THẢO 

CAO CẤP



DỊCH VỤ TRUYỀN HÌNH

Vcomms hiện đang cung cấp dịch vụ truyền hình trọn

gói từ: Lên ý tưởng, xây dựng format, kịch bản, tổ

chức sản xuất đến hoàn thiện, đóng gói sản phẩm. Để

làm được như vậy, Vcomms đã có sự đầu từ về con

người và trang thiết bị, nhằm đáp ứng tối đa các quy

trình sản xuất ra một tác phẩm truyền hình





Tu lieu VinaPhone/Martin Garic1_1.mp4


Tu lieu VinaPhone/APEC P4 - 07 November 2017 - 08-55-41 AM - 00002.mp4


Tu lieu VinaPhone/TVC MYTV.mp4


TRANG 

THIẾT BỊ



ĐỘI NGŨ

báo chí

Đội ngũ MC

Đội ngũ quay phim

Đội ngũ Kỹ thuật viên

Đội ngũ Họa sỹ thiết kế

Đội ngũ Quản lý dự án, triển 

khai các dự án truyền thông



ĐỘI NGŨ



360 Độ 

Media

360 Độ Media

Ảnh toàn cảnh 360

độ chất lượng cao

với độ phân giải sắc

nét và thực hiện xử

lý hậu kỳ chuyên

nghiệp.

Hình ảnh 360 độ của

chúng tôi tương thích

với mọi thiết bị thông

minh, hỗ trợ Flash và

HTML5.

Ảnh toàn cảnh 360

độ cho phthưởng

thức không gian ở

mọi góc độ, sẽ không

có bất kì đốm đen

hay vật cản trong

bức ảnh.



DIGITAL MARKETING

Dịch vụ Digital Marketing của Vcomms giúp đạt được

những mục tiêu mà các kênh truyền thống không thực

hiện được như chi phí thấp, khả năng tương tác cao với

khách hàng, dễ dàng quản lý và đo lường được hiệu quả

truyền thông, đưa thông điệp quảng cáo trúng đối tượng

mục tiêu.



DỊCH VỤ ĐANG 

CUNG CẤP

DIGITAL 

MARKETING

Facebook marketing Google Ads

Influencer Marketing Forum seeding



DIGITAL 

MARKETING

Facebook 

Marketing

Quảng cáo tăng lượt cài đặt ứng dụng CeeMe

Xây dựng nội dung truyền

thông và quản trị fanpage.

Quảng cáo Facebook:

Tăng lượt tiếp cận, tương tác

cũng như tỷ lệ chuyển đổi

khách hàng, tăng lượt cài đặt

ứng dụng.

Chiến dịch nổi bật:

Truyền thông dịch vụ MyTV Net

Chiến dịch tuyển sinh Đại học Khoa học 

và Công nghệ Hà Nội - USTH

Xây dựng nội dung truyền thông Facebook qua 

KOLs/Fanpage các chiến dịch của VinaPhone 

Một số hoạt động đã triển

khai:

- Xây dựng nội dung &

Quản trị fanpage dịch vụ

MyTV, MyTV Net, VietTalk,

MyHomework,…

- Quảng cáo cài đặt ứng

dụng CeeMe

- Quảng cáo Facebook chiến

dịch tuyển sinh Đại học

USTH



DIGITAL 

MARKETING

Facebook 

Marketing

Chiến dịch nổi bật:

Xây dựng nội dung & Quảng cáo Facebook hãng 

hàng không Jeju Air

Xây dựng nội dung & Quảng cáo Facebook Tổng 

cục Du lịch Hàn Quốc tại Việt Nam - KTO

Một số hoạt động đã triển

khai:

- Quảng cáo tăng lượt cài

đặt ứng dụng

MyHomework, VietTalk,

CeeMe

- Quảng cáo Facebook

hãng hàng không Jeju

Air

- Quảng cáo Facebook

Tổng cục du lịch Hàn

Quốc tại Việt Nam -

KTO



DIGITAL 

MARKETING

Google Ads

Quảng cáo tăng lượt cài đặt ứng dụng CeeMe

Quảng cáo Google Ads:

Quảng cáo tìm kiếm, hiển thị,

tăng lượt click về website dịch

vụ, tăng lượt cài đặt ứng

dụng

Chiến dịch nổi bật:

Quảng cáo click đăng ký Gói ngày – dịch vụ CeeMe

Quảng cáo Youtube kênh Mèo Con TV Quảng cáo tìm kiếm Google dịch vụ MyTV Net

Quảng cáo Youtube:

Quảng cáo tăng lượt view,

lượt subscriber cho kênh

Youtube.

Một số hoạt động đã triển

khai:

- Quảng cáo tăng lượt cài

đặt ứng dụng CeeMe

- Quảng cáo tăng lượt click

đăng ký Gói ngày – dịch vụ

CeeMe

- Quảng cáo từ khóa tìm

kiếm dịch vụ MyTV Net



Google Ads

Chiến dịch nổi bật:

Quảng cáo tăng lượt cài đặt ứng dụng VietTalk

Quảng cáo tăng lượt cài đặt ứng dụng MyHomework

Một số hoạt động đã

triển khai:

- Quảng cáo Youtube

kênh Mèo Con TV

- Quảng cáo tăng lượt

cài đặt ứng dụng

VietTalk

- Quảng cáo tăng lượt

cài đặt ứng dụng

MyHomework

DIGITAL 

MARKETING



DIGITAL 

MARKETING

Influencer 

Marketing

Truyền thông chiến dịch Sim cặp đôi VinaPhone 

trên hot Facebook Huy cung

Truyền thông cho dịch vụ

thông qua những cộng

đồng hoặc người có sức

ảnh hưởng tới công

chúng.

Chiến dịch nổi bật:

Truyền thông Sim cặp đôi trên Facebook ca sỹ 

Phan Mạnh Quỳnh

Truyền thông Sim cặp đôi trên Facebook diễn viên 

Nhã Phương



DIGITAL 

MARKETING

Influencer 

Marketing

Truyền thông chiến dịch Sim cặp đôi VinaPhone 

trên hot Facebook Huy cung

Truyền thông cho dịch vụ

thông qua những cộng

đồng hoặc người có sức

ảnh hưởng tới công

chúng.

Chiến dịch nổi bật:

Truyền thông chiến dịch Nạp thẻ Vina trên 

fanpage BeatVN

Truyền thông thuê bao trả sau qua KOL Đỗ Duy Nam



DIGITAL 

MARKETING

Forum seeding

Gieo mầm thông tin, viral,

đưa thông tin về sản phẩm

dịch vụ đến với nhiều người,

tạo ra luồng thảo luận tích

cực.

Chiến dịch nổi bật:

Seeding cho dịch vụ VinaPhone trên các forum Otofun, Webtretho, Lamchame

Giúp thông tin về dịch vụ lọt

vào kết quả tìm kiếm Google

Một số hoạt động đã triển

khai:

- Seeding trên Facebook,

forum Otofun cho dịch vụ

MyTV Net

- Seeding trên forum

Otofun, Webtretho,

Lamchame cho các gói

dịch vụ của VinaPhone



Dịch vụ Quảng cáo



DỊCH VỤ 

QUẢNG CÁO

Influencer Marketing Forum seeding

Quảng cáo qua

màn hình LED

Quảng cáo màn hình

LED ứng dụng công

nghệ vào quảng cáo,

là một trong những

xu hướng quảng cáo

hiệu quả và sinh

động nhất hiện nay

Kích thước: Biển đèn

Led kích thước các

loại: 2x5; 4x5

Vị trí: Các trụ sở

Vinaphone toàn quốc

(Gắn cột, gắn tường,

gắn cửa hàng, quầy

giao dịch, đỉnh toà

nhà…)



DỊCH VỤ 

QUẢNG CÁO

Wifi Offload

Wifi Marketing

Wi-Fi Marketing

Cung cấp kênh

marketing, quảng

cáo trên hệ thống

mạng Wifi miễn

phí tại các Trung

tâm thương mại,

Siêu thị, Quán

Cafe, Nhà hàng,

Sân bay, Nhà ga,

Bệnh viện, Trường

học… và chính

tại địa điểm kinh

doanh của khách

hàng.

WiFi Premium



DỊCH VỤ 

QUẢNG CÁO

Quảng cáo trên
hoá đơn

Quảng bá hình

ảnh, thương hiệu

cũng như logo

trên khoảng 13-

15 triệu hoá đơn

được in ấn và

phát hành mỗi

tháng.



DỊCH VỤ 

QUẢNG CÁO

SMS 
Brandname 

Giải pháp quảng
cáo trực tiếp đến
hàng trăm ngàn
khách hàng thông
qua tin nhắn sms,
mang lại hiệu quả
cao, tiết kiệm chi
phí và thời gian
cho doanh nghiệp.



DỊCH VỤ 

QUẢNG CÁO

MyShop Brand

MyShopBrand là dịch

vụ cung cấp cho các

Cơ quan / Tổ chức /

Doanh nghiệp / Hộ

kinh doanh cá thể

nhằm truyền thông

nội bộ, chăm sóc

khách hàng hoặc

quảng cáo sản phẩm

bằng hình thức gửi

tin nhắn hiển thị
thương hiệu.



DỊCH VỤ 

QUẢNG CÁO

Là dịch vụ quảng cáo qua tin nhắn cho phép các doanh nghiệp/ tổ chức/ cá

nhân chuyển thông điệp marketing đến người dùng di động một cách có chọn

lọc và đúng thời điểm - khi họ đang có mặt tại một vị trí địa lý thích hợp –

thông qua việc phân tích dữ liệu người dùng trước đó: sở thích, khả năng

chi trả, độ tuổi, giới tính v.v.

My LBA



DỊCH VỤ 

QUẢNG CÁO

Dịch vụ VinaSales là

một giải pháp Mobile

Marketing toàn diện

của VinaPhone, dựa

trên nền tảng mạng di

động để cung cấp 1

dịch vụ cho phép các

khách hàng có

website biết được

đích danh số điện

thoại truy cập vào

website của mình, từ

đó có các thao tác gọi

điện/nhắn tin để tư

vấn/chăm sóc khách

hàng trên ứng dụng

VinaSales thật linh

hoạt và thuận tiện.

VinaSales





THIẾT KẾ

THƯƠNG HIỆU

Profile Tập đoàn VNPT Profile Tổng công ty 

VNPT - Media

Cẩm nang thương hiệu 

VNPT-I

Bộ học liệu đào tạo GDV, 

NVKT

DỊCH VỤ 

THIẾT KẾ

Tu lieu Hyperlink/Profile VNPT.pdf
Tu lieu Hyperlink/Profile VNPT-Media option 1 TOAN 25-7-2016.pdf
Tu lieu Hyperlink/Quy chuan thuong hieu VNPT-I.pdf
Tu lieu Hyperlink/Tai lieu GDV.pdf


THIẾT KẾ

LỊCH, ẤN PHẨM
Lịch treo tường

Lịch Bloc 365 ngày

Lịch để bàn Bưu thiếp

DỊCH VỤ 

THIẾT KẾ

Tu lieu Hyperlink/Bo thiep VNPT.pdf


THIẾT KẾ

WEBSITE

DỊCH VỤ 

THIẾT KẾ

Tu lieu Hyperlink/chao hang web_IPC.pdf


VCOMMS



NGHIÊN CỨU

THỊ TRƯỜNG

Đề án Khách hàng bí mật 

tại các tỉnh thành phố

Khảo sát thị trường Phần mềm 

bán hàng tại HN & TP. HCM

Khảo sát NVKT tại Long An

HOẠT ĐỘNG 

NGHIÊN CỨU 

THỊ TRƯỜNG

Báo cáo Viễn thông

Tu lieu Hyperlink/Ke hoach trien khai 2016_sua_4_3.docx
Tu lieu Hyperlink/BCVT Q2_2017.pdf

